IX. Университет Монаш: умение воспользоваться революционным моментом в Австралии
Университет Монаш в Австралии был основан в условиях серьезного несоответствия между возросшими обществен​ными потребностями в высшем образовании и нежеланием и неспособностью небольшого числа имеющихся университетов, исторически связанных с британской академической культурой, быстро переориентироваться с элитарного высшего образова​ния на массовое. Существующие университеты были «неболь​шими и комфортабельными анклавами профессионального обучения и элитарной культуры», которые «отделяли себя от го​сударства, производственного сектора и плебейского общества в целом»1. В 1961 году в районе Мельбурна в штате Виктория в дополнение к традиционному «обособленному» Университе​ту Мельбурна, основанному столетием ранее в 1853 году, был открыт второй многопрофильный университет — Монаш. До этого момента небольшая и относительно однородная государ​ственная система высшего образования Австралии насчитыва​ла всего девять университетов2.
В 1960-1970-х годах, по указанию правительства, откликав​шегося таким образом на потребности общества, в Австралии был осуществлен переход к массовому высшему образованию. Если в 1961 году в Монаше было всего 360 студентов, то уже через год их число увеличилось вдвое, затем еще раз вдвое в 1963 году и еще раз — в 1964 году, дальнейшее удвоение числен​ности происходило за два года, потом — за пять. Через десять лет с момента открытия в Монаше обучались 11 000 студентов,
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а в 1976 году — уже более 13 000. Последняя цифра сохранялась на протяжении следующего десятилетия вплоть до середины 1980-х годов. Несмотря на быстрые темпы роста, Монаш, как и Университет Мельбурна, вскоре стал устанавливать ограни​чения по приему на некоторые специальности, а именно меди​цину, естественные и инженерные науки, представленные силь​ными факультетами. Третий университет — Ла Троб в штате Виктория — был основан в конце 1960-х на волне быстрого ро​ста «неуниверситетского» сектора в вышем образовании3. В ре​зультате резкого перехода к массовому высшему образованию к середине 1970-х годов возникло множество дифференцирован​ных секторов и институтов.
На начальном этапе своего развития Монаш выступал как традиционный многопрофильный университет с факульте​тами естественных и точных наук, экономики и политики (то есть социальных наук), «искусств» (то есть гуманитарных наук), а также медицины, инженерии, юриспруденции и педа​гогики (обучение которым в США организовано по принципу высших профессиональных школ). При этом треть студентов специализировалась в естественных и точных науках, инже​нерном деле и медицине, а остальные — в гуманитарных и со​циальных науках, юриспруденции и педагогике. По Маргинсо-ну, «факультеты-крепости» имели свою особую идентичность, поддерживаемую «бессменными деканами из числа профес​соров на полной ставке», и обладали «относительно высоким уровнем финансовой и операционной автономии». Ключевая роль деканов — унаследованная от британской модели выс​шего образования — по-прежнему сохранялась и была серьез​ным препятствием для проведения междисциплинарных ин​новаций4.
Положительной же чертой Монаша было всеобщее вооду​шевление, царившее здесь: молодые преподаватели и студенты были свидетелями развития нового кампуса. В соответствии с британским образцом соотношение числа студентов и препода​вателей здесь было низким, что делало возможным качествен​ное обучение в форме наставничества. Хотя Монаш «постоянно оглядывался на Университет Мельбурна — привычка, которую
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оказалось довольно сложно искоренить, — у него появился соб​ственный яркий характерный стиль, отличающейся способно​стью быстро и эффективно решать проблемы и достигать наме​ченных целей»5. По сравнению с более старым университетом, который казался старомодным и самодовольным, нуждаясь в масштабной модернизации (последняя была начата в конце 1960-х годов), Монаш смотрелся просто потрясающе. Правда, он перенял-таки неспешный стиль традиционных австралий​ских университетов: «Приехав сюда в 1972 году, я обнаружил, что во время обеденного перерыва люди уходили играть в тен​нис. В этом нет ничего особенного — они играют и сегодня — с той лишь разницей, что тогда по окончании перерыва они не возвращались обратно. Сотрудники играли в карты: в универ​ситетском клубе стояли два стола для игры в бридж, за которым люди могли провести целый день, — и это было в порядке ве​щей. Конечно, здесь имелись и такие, кто быстренько проглаты​вал свой кофе и исчезал в направлении библиотеки, но отнюдь не они задавали тон»6.
Тем не менее у подобной жизни не было будущего. Массо​вость высшего образования должна была покончить с подоб​ным времяпровождением уже через несколько лет. Местные чиновники настаивали на увеличении нагрузки для всех пред​ставителей академической среды, внедряя различные стимулы, которые с легкостью превращались в санкции.
Студенты Монаша, как и их коллеги из других вузов Австра​лии, Великобритании или США, не только учились, но и вели довольно разгульный образ жизни, в котором алкоголь и секс занимали далеко не последнее место. «Расслабься!» — стало своеобразным принципом учащейся молодежи, хотя, конечно, были здесь и вовлеченные в радикальную политику, и чрезвы​чайно ответственные серьезные персонажи.
Период быстрого первоначального развития сменился пе​риодом «консолидации» (1977-1987), достаточно стабильным по сравнению с последующими трансформационными года​ми. К началу 1980-х Монаш превратился в пятый по величине университет Австралии, в котором обучались примерно 14 000 студентов (из них почти половина — женщины), чуть меньше,
5
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чем в Сиднее, Квинсленде, Новом Южном Уэльсе и Мельбурне (16 000-18 000)7. Он стал крупным институтом в системе выс​шего образования, которая подвергалась все большей центра​лизации и национализации. На государственном уровне был осуществлен переход от регионального финансирования выс​шего образования к центральному, а университетский сектор попал под контроль правительства страны. Так, из Канберры (столицы) поступали 98% бюджета Монаша, и 4/5 от этой сум​мы предназначались на оплату персонала. К сожалению, испы​тывая нехватку ресурсов, правительство стало урезать финан​сирование университетов, по аналогии с тем, что в это же время происходило в Великобритании. Основной тенденцией «стало постепенное увеличение университетских издержек при сокра​щении денежных средств»8.
Приход к власти лейбористов не изменил сложившуюся си​туацию, поскольку они продолжили политику «постоянных объемов финансирования», предложенную консерваторами. В результате в 1986-1987 годах бюджетная поддержка оказалась минимальной за последние десять лет9. Можно было сколько угодно надеяться на то, что «былые времена вернутся», одна​ко на практике государственное финансирование сокращалось. А предоставить масштабное частное финансирование местным университетам с их традиционной культурой было трудно. От​дельные сотрудники Монаша находили решение университет​ских задач в «стратегическом лидерстве... развитии более ак​тивных отношений с производственным сектором, внедрении частного финансирования и взаимодействии с выпускниками», но университет «даже не попытался претворить эти идеи в жизнь»10. Чтобы изменить сложившийся статус-кво во взаимо​отношениях университета и правительства, Монаш должен был трансформироваться.
Конец 1980-х ознаменовался началом такой широкомас​штабной трансформации, связанной в первую очередь с про​ведением институциональных слияний, в результате чего Мо​наш превратился в еще более крупный и сложный институт.
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Австралия того времени была экономически отсталым госу​дарством: ее промышленность зависела от горнодобывающей отрасли и сельского хозяйства, лишь незначительные инвести​ции делались в обрабатывающую отрасль и слабо развитый сектор услуг. Когда в результате сокращения объема экспор​та продукции сырьевого сектора в стране произошел кризис, правительственные чиновники со словами о том, что Австра​лии «грозит стать "банановой республикой"», резко изменили свой образ мышления. Стране необходимо было создать про​мышленность, способную производить высокотехнологичные товары. А посему местные университеты должны были обес​печить соответствующую подготовку кадров и исследователь​скую деятельность.
Для проведения университетской реформы в правительстве как раз нашелся нужный человек. Джон Докинз занимал раз​личные высокие посты в министерстве финансов и торговли и со студенческих лет был знаком с образовательной политикой. В 1987 году ему как «сильному реформатору» доверили важный пост в новом министерстве труда, образования и профессио​нального обучения. Так все программы высшего образования попали под «экономическое крыло федерации». Жесткая рево​люция сверху оказалась быстрой и глубокой11.
За пять лет под руководством Докинза система высшего об​разования Австралии была полностью реструктурирована. «Количество студентов увеличилось на 60%, было упраздне​но различие между университетами и колледжами высшего образования и проведен ряд институциональных слияний... Фактически система высшего образования была полностью перекроена. Если в 1987 году в Австралии было 19 универ​ситетов и 46 колледжей высшего образования (то есть всего 73 института высшего образования со средней численно​стью студентов в 5312 человек), то в 1994 году насчитывалось 36 университетов, в которых обучалось в среднем 16 166 че​ловек». Все они входили в единую государственную систему и финансировались на одинаковых основаниях. В условиях, когда государство определяло минимально возможный раз​мер университета, «небольшим и средним колледжам при​шлось искать партнеров для слияния, а такие университеты,
Ibid. P. 55-58.
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как Монаш, получили уникальный шанс стать более крупны​ми и влиятельными»12.
В продолжение реформы государство поощряло привлече​ние финансирования из частных источников, что позволило внедрить платное обучение для иностранных студентов и не​которых групп магистрантов/докторантов, организовать при​влечение пожертвований со стороны выпускников, оказывать на коммерческой основе консалтинговые и исследовательские услуги заинтересованным лицам и организациям, а также не​которые дополнительные услуги студентам бакалавриата. По мере уменьшения надежности бюджетного финансирования государство выталкивало университеты «на рынок».
Таким образом, «ветер изменился настолько», что универси​теты оказались на пороге «революции»13.
Оставалось либо утонуть, либо научиться плавать в условиях отсутствия стабильности. Отдельным университетам пришлось несладко; некоторые слияния даже были отменены. По тому, с ка​кой скоростью Монашу удавалось превращать новые проблемы в новые возможности, ему не было равных. В соответствии с госу​дарственной политикой новый вице-канцлер Мэл Логан (1987-1996) подобрал искусную команду, которая стала профессиональ​ным управленческим ядром университета вместо влиятельной группировки деканов. Активно включившись в государственное планирование реформы, университет наладил «доверительные взаимовыгодные отношения с федеральным правительством», расположение которого было небесполезно при подаче заявок на финансирование и участии в конкурентной борьбе»14.
За шесть лет (1990-1996) к Монашу присоединились четыре других института, обладавшие собственными сформировав​шимися идентичностями. После поглощения ряда колледжей высшего образования число университетских кампусов увели​чилось до шести. В середине 1990-х годов примерно половина всех студентов Монаша (около 20 000) обучались в основном здании, а другая половина — в остальных пяти кампусах (9000, 8000, 3500,450 и 425 человек соответственно). Такимобразом, в
12
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новом укрупненном Монаше обучалось более 41 000 студентов, по сравнению с 16 000 на момент начала слияний. Такой успех, однако, дался немалой кровью: как отметил в 1996 году уходя​щий в отставку вице-канцлер, «без сомнений, проведение слия​ний было самой трудной задачей за все время работы на этом посту»15.
Слияния в высшем образовании почти всегда сопровожда​ются трудными переговорами, занимают много времени и в целом проходят очень болезненно, поскольку для их проведе​ния необходимо уничтожить существующие институциональ​ные идентичности и согласовать между собой разные культуры. Харман и Мик исследовали университетские слияния по всей Австралии. Они обнаружили, что интеграция проходила го​раздо труднее и медленнее, чем предполагалось, и потребовала значительных финансовых и эмоциональных затрат. Измучены были все, а на то, чтобы зализать раны и принять новое поло​жение вещей, потребовалось целых десять лет16. В конце 1990-х годов интеграционные процессы в Монаше все еще не были за​вершены. И хотя институциональные слияния тщательно кон​тролировались государством, здесь чувствовалось, что партне​ры выбирались «по согласию сторон». Всем было очевидно, что масштаб изменений был неимоверен и в ближайшие несколько лет требовалось сделать очень многое.
Особенно важным моментом в проводимых в Монаше слия​ниях стало решение о том, чтобы использовать в качестве базо​вых подразделений не кампусы, а факультеты. Интеграция по факультетскому принципу позволяла предотвратить превра​щение трансформирующегося университета в слабую неодно​родную «федеративную» структуру. Университет предотвратил появление таких внутренних недостатков, как «пространствен​ные и исторические ограничения». Наоборот, уже существую​щие крупные факультеты, специализирующиеся на различных областях знаний, должны были интегрировать полдюжины тра​диционных институциональных идентичностей. Помимо этого, в результате удвоения размеров университет существенно по-
15
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полнил собственные ресурсы, расширил свое физическое при​сутствие и влияние в штате Виктория и в стране в целом.
Однако скорые множественные слияния должны были по​влечь за собой утрату стабильности. Самое большое увеличе​ние произошло при объединении факультетов бизнеса и эконо​мики. На новом факультете, который, по всей видимости, стал самым крупным факультетом в Австралии, в 1996 году обуча​лись 12 000 студентов. При этом его доходы из частных источ​ников составляли свыше 17 миллионов австралийских долла​ров. В то же время некоторые отделения факультетов искусств, естественных и точных наук и инженерного дела были крайне обеспокоены тем, что в связи с происходящими структурными трансформациями они не могли идти в ногу с изменениями в соответствующих научных областях. Почти все силы уходили на интеграцию новой институциональной культуры. Студен​ты в целом выиграли от происходивших трансформаций, по​скольку они получили большую свободу выбора в отношении образовательных курсов и их комбинаций, способов и места прохождения обучения. Какой бы вариант они ни выбрали, им теперь в любом случае выдавался диплом Университета Мона-ша, а не какого-то там колледжа17.
Трансформации, связанной с проведением слияний, Монашу показалось мало, и он решил стать интернациональным универ​ситетом, в прямом смысле этого слова. С первых дней существова​ния института здесь отчетливо проявлялся интерес к Восточной и Юго-Восточной Азии, что выражалось в двух формах — разви​тии исследовательских центров и языковых программ, где Азия изучалась как нечто «иное», а также в привлечении студентов из стран Южной Азии. Когда в конце 1980-х годов «в австралий​ских университетах международное измерение стало более от​четливым», — главным образом в связи с дерегулированием цен на обучение для иностранных студентов, — Монаш, основыва​ясь на сделанных ранее инвестициях, ухватился за возможность стать ведущим «международным университетом». Совместно с правительством и представителями бизнеса его управленческая команда налаживала связи с такими динамично развивающими​ся странами, как, например, Малайзия, Сингапур, Гонконг и Тай​вань. Монаш одним из первых стал развивать различные черты
17MarginsonS. Op. cit. P. 131-134. 210

интернационального университета как на своей территории, так и за ее пределами. Среди них: сотрудничество в области исследо​ваний, студенческий обмен, командировки преподавателей, об​разовательные курсы для иностранных студентов на территории Монаша, дистанционное обучение, а также создание филиалов и совместные программы, в рамках которых зарубежные инсти​туты получали право проводить часть обучения по программам Монаша или даже выдавать его диплом18.
Изначально особенно важным было привлечение в Монаш иностранных студентов, чьи семьи с радостью были готовы платить за то, чтобы их сыновья и, все чаще, дочери могли полу​чить современное образование на английском языке, не уезжая для этого в США или Великобританию. Привлечение в первую очередь студентов из Малайзии, Сингапура, Гонконга, Таиланда и Индонезии «позволяло как увеличивать доходы университета, так и способствовать его внедрению в Юго-Восточную Азию». Поскольку число коммерческих студентов в Монаше увеличива​лось быстрее, чем в целом по стране, к 1992 году здесь учились более 4100 иностранных студентов — больше, чем где-либо в Австралии (второе место принадлежало Университету Нового Южного Уэльса, в котором было на тысячу человек меньше). И если слияния «всячески критиковались теми, кому было не по душе выбранное университетом предпринимательское направ​ление», то доход от иностранных студентов свидетельствовал сам за себя: на факультетах оставалось 70% полученной прибы​ли, а 30% направлялось на общеуниверситетские нужды19.
Университет изо всех сил старался быть удобным и при​влекательным. Начиная с 1991 года торжественные церемонии вручения дипломов иностранным учащимся проводились за рубежом, чтобы их могли посетить родные и близкие. Для этого специально из Австралии прилетали официальные лица уни​верситета, которые проводили церемонии «по всем правилам». Кроме того, формировались сети, в которые входили выпуск​ники университета родом из Южной Азии, и организовывались «сообщества Монаша» в Сингапуре, Индонезии и других стра​нах. Таким образом, университет обеспечил стабильный приток новых студентов из этих стран, защитив себя от конкуренции
18
Ibid. P. 141.
19
Ibid. Р. 144-145.
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со стороны других австралийских и зарубежных вузов. Помимо этого, он разработал стратегии завоевания новых стран с вы​соким потенциальным спросом на образовательные услуги: на​пример Индии, и стран, с правительствами и университетами которых можно было наладить перспективные долгосрочные связи, например Вьетнама20.
На протяжении нескольких лет университет находился в со​стоянии, близком к хаосу, когда «различные кампусы, образо​вательные программы и индивиды, используя бренд Монаша, преследовали свои собственные интересы». Порядок восста​новился в 1994 году, когда была основана частная корпорация MonashInternational, принадлежавшая университету. Возглав​лявший ее вице-канцлер, а также ученый совет университета регулировали соотношение «коммерческих и образовательных оснований при принятии решений». Если стоимость загранич​ных церемоний вручения дипломов раздражала членов ученогосовета, а вице-канцлер верил в их значимость для поддержа​ния взаимоотношений Монаша с семьями настоящих и потен​циальных студентов, то он мог переложить соответствующие затраты с университетского бюджета на MonashInternational. Вице-канцлер имел возможность лично продвигать «азиатскую стратегию», которая «никогда не была бы реализована, если бы мы проводили ее через весь университетский процесс». В лю​бом случае, отдача была грандиозной и ощутимой на всех фа​культетах, которые оставляли себе средства, полученные от иностранных студентов и их семей. Как и предполагалось, более всего были востребованы образовательные программы в обла​сти бизнеса, экономики и информатики. Неожиданным было то, что к середине 1990-х годов среди иностранных студентов Монаша оказалось больше женщин, чем мужчин21.
Помимо привлечения иностранных студентов, «азиатская стратегия» Монаша включала развитие совместных с ино​странными университетами программ и создание собственных кампусов за границей. На годичных подготовительных курсахМонаша учащиеся подтягивали свои знания английского язы​ка до необходимого для учебы в университете уровня. В рамках совместных программ студенты могли первый год учебы прове-
20
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Ibid. P. 146-148.


сти в своей стране (например, в Малайзии), а затем продолжить ее уже в Австралии. Совместные программы в области бизнес-образования достигли даже Пекина и Шанхая в Китае, где они реализовывались в форме «параллельных потоков на мандарин​ском диалекте китайского и английском, ведущих к получению китайского и австралийского дипломов соответственно». По мере развития систем высшего образования в других азиатских странах Монаш стремился стать «их партнером»22.
После проведения всей тяжелой работы по улаживанию тон​костей и технических деталей формирования двойных про​грамм можно было перейти к реализации самой главной зада​чи — развитию собственных филиалов за пределами Австралии. Здесь основными препятствиями стали политические и куль​турные черты, характерные для Юго-Восточной Азии. Напри​мер, приоритетным делом, которое «занимало Логана с момента его вступления в должность» в 1987 году, считалось создание кампуса Монаша в Малайзии. Семь лет спустя его можно было обнаружить в Куала-Лумпуре, где он выступал на тему того, что образование является фактором развития региональной экономики, а поскольку Сингапур до сих пор не стал образова​тельным центром, Малайзия может заполнить существующий вакуум на основе уже имеющихся программ совместного обу​чения с австралийскими университетами. Когда Малайзия рас​смотрела заявки со стороны иностранных университетов на от​крытие местных филиалов, у Монаша появился шанс, которым он не преминул воспользоваться. Еще два года переговоров с малайским правительством — и университетский филиал был открыт, за чем последовало обсуждение подобных возможно​стей в Лаосе, Таиланде, Индонезии и даже Южной Африке (юж​ноафриканский филиал Монаша был открыт в 1998 году)23.
В стремлении к максимально полной интернационализации университета была предпринята попытка более глубокого зна​комства студентов с перспективами и стилями обучения дру​гих культур (в данном случае азиатских), чтобы «при изучении любых дисциплин ссылки на азиатский опыт стали нормой». Лучшим способом, позволяющим пережить соответствующий опыт, были студенческие и преподавательские обмены. И хотя
22
Ibid. P. 148-150.
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это направление развивалось довольно медленно, к середине 1990-х годов университет заключил формальные соглашения о сотрудничестве более чем с 50 зарубежными институтами от Индонезии и Таиланда вплоть до Канады, США, Великобрита​нии и даже Германии, где университеты традиционно характе​ризуются «консервативной иерархичной структурой»24.
В 1994 году австралийский ежегодник «Гид по лучшим уни​верситетам» провел конкурс, в котором оценивалась степень университетской интернационализации с упором на Азиатско-Тихоокеанский регион. При этом учитывались четыре крите​рия: 1) число иностранных студентов и качество предлагаемых им образовательных и иных услуг; 2) работа филиалов; 3) про​граммы заграничных стажировок (как учебных, так и рабочих) для местных студентов; 4) то, какие возможности предоставля​ются студентам бакалавриата для формирования космополити​ческого взгляда на мир. Монаш был первым по всем показате​лям, оставив позади такие известные своей интернациональной деятельностью университеты, как Университет Нового Южного Уэльса и Королевский технологический институт Мельбурна. «Гид» не поскупился на описание «космополитического харак​тера» кампусов Монаша: здесь студенты говорят более чем на 80 языках, повсюду видны азиатские, африканские, средизем​номорские, меланезийские лица, студенты почитывают в Ин​тернете«SouthChinaMorningPost», «SingaporeStraitsTimes» и «BangkokPost», в комнатах отдыха обнимаются смешанные пары, а общежития организованы так, чтобы иностранные и местные студенты жили в соседних комнатах25.
Стремясь «обеспечить представительство университета в странах Тихоокеанского региона», руководство Монаша осозна​вало опасность ярко выраженного стремления к немедленной коммерческой выгоде. Действительно, в середине 1990-х годов доходы от экспорта образовательных услуг составили 43 мил​лиона австралийских долларов в год. Однако для того чтобы «укрепиться в регионе» и избежать «ненадежных отношений», развиваемых исключительно по принципу выгоды, самым важ​ным, по мнению вице-канцлера, было сформировать доверие, основанное на долгосрочных отношениях. Маргинсон делает
24
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вывод о том, что, без сомнения, «за десять лет, с 1986 по 1996 год, Монаш превратился в глобальный университет. Эту трансфор​мацию можно называть самым главным аспектом университет​ской реорганизации за этот период. В отличие от сомнительных слияний, интернационализация проводилась на взаимовыгод​ных условиях для всех участвующих сторон»26.
Развивая различные аспекты интернациональной деятель​ности, Монаш оказался в авангарде перехода австралийской системы высшего образования от государственного финанси​рования к смешанному. При том что в 1998 году средняя доля средств от внебюджетной деятельности в университетских до​ходах составила 32%, она заметно варьировалась от штата к штату и особенно от университета к университету: от 28% и менее в Южной Австралии и Столичной Территории до 36% и более в штате Виктория и 38% в Западной Австралии, а также от 20 до 47% в Университете Западной Австралии, 43% в Мона-ше и 42% в Королевском технологическом институте Мельбур​на27. Переход Монаша от государственного финансирования к внебюджетному продолжился и в новом тысячелетии, когда его доля сначала достигла 50%, а потом и 60% общего дохода28.
«Плата за обучение» и деньги из «иных источников» в сум​ме составляли около 40% университетских средств. К этому прибавлялись еще 12-14% дохода, получаемого в рамках Ав​стралийской схемы содействия высшему образованию (фонда, предоставляющего студентам низкопроцентные займы, кото​рые по окончании учебы необходимо было вернуть, полно​стью или частично, посредством увеличенного подоходного налога). Такие виды дохода, как пожертвования, средства по завещаниям, вкладам, исследовательским грантам и контрак​там, составляли примерно по 6% каждый. Словом, универ​ситет добился очевидной диверсификации финансирования, пройдя долгий путь от былой 98%-й зависимости от бюджет​ного финансирования29.
26
Ibid. Р. 154-155.
27
Gallagher M. The Emergence of Entrepreneurial Public Universities in Aus​
tralia. Paper presented at IMHE General Conference. September 13-15, 2000.
Paris, 2000. P. 41-46.
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В результате проводимых слияний и многосторонней ин​тернационализации Монаш ослаб по такому показателю, как исследовательская деятельность. Согласно оценке нового феде​рального комитета по «обеспечению качества» в 1993 году, уни​верситет не попал в первую шестерку, поскольку «у него отсут​ствовали единые принципы преподавания и обучения», а также четкая структура подчинения, кроме того, имелись еще несколь​ко подобных «смертных грехов». Общие критерии, исполь​зуемые комитетом при составлении рейтинга, превратились в своеобразное «прокрустово ложе». Два ведущих университета, отнесенных ко второй категории (Монаш и Сидней), провели крупные слияния, в результате которых к ним присоединилось значительное число плохих исследователей из профессорско-преподавательского состава, а некоторые факультеты (в Мо-наше) были настолько поглощены проблемами интеграции, что расценивали оценочные действия исключительно как де​коративные. Грубые расспросы со стороны внешней комиссии «только раздражали». В итоге результаты рейтинга шокировали всех, а вице-канцлер чувствовал себя просто «растоптанным». Его кабинет немедленно принялся за восстановительные ра​боты и на протяжении следующих двух лет занимался разра​боткой положений и структур, рекомендованных комитетом, по контролю над обеспечением качества: например, определял цели каждого курса и структуру подчиненности. Проведенная работа произвела должное впечатление на комитет, который на сей раз определил Монаш на одно из первых мест в своем рей​тинге. Позднее вице-канцлер скажет, что используемая коми​тетом система оценки качества была «далека от совершенства», но, как говорится, «проигравший плачет»30.
Проблема оценки исследовательской деятельности и рейтин​га университета была следствием проведенных слияний и ин​тернационализации. Высокий уровень исследований в основном кампусе Монаша был принесен в жертву слияниям; интернаци​онализация вела к тому, что университет распадался на ряд про​грамм, альянсов и новых кампусов, где обучение проводилось в некотором отрыве от исследовательской деятельности. Будучи уже в отставке в 1997 году, вице-канцлер отметил, что универ​ситет все еще не достиг нужного уровня в исследовательском
30Marginson S. Op. cit. P. 182-184. 216


отношении. Проведенная трансформация привела к возник​новению нового для Австралии университетского типа. Этот крупный университет отличается внутренним разнообразием и гибкостью и хорошо справляется с исполнением региональной, национальной и интернациональной ролей, наподобие ведущих американских университетов штатов. Для того чтобы перейти на следующий уровень, Монашу требовались «первоклассные исследования и преподавание». Трансформация университета все еще была «продолжающимся проектом», поскольку пред​стояла еще значительная работа по усилению исследователь​ских оснований в академическом оплоте31.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Монаш представляет собой разновидность проактивного уни​верситета, которую Маргинсон называет «предприниматель​ским университетом»32. В этом случае исследовательская дея​тельность и проведение контрактных исследований не являются факторами, определяющими университетскую трансформацию. Перемены, скорее, были связаны с развитием образовательной деятельности вследствие проведения слияний, которые привели к значительному усилению роли университета как поставщика образовательных услуг на уровне бакалавриата для местного на​селения. Еще в большей степени трансформация была вызвана расширением числа услуг на международном уровне, что выра​зилось в создании специализированных внутренних и внешних структур, которое во многом определялось «финансовыми со​ображениями». Монаш стал новым гибридом, значительно от​личающимся от традиционной австралийской модели.
Однако необходимо было сохранить образовательные ценно​сти, характерные для традиционной модели университета и ши​роко распространенные среди представителей академической среды в развитых странах. Золотого университетского стандар​та «преподавание и обучение на основе исследовательской дея​тельности» никто не отменял. Последовательность «исследова-
31
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ние — преподавание — обучение»33 была укоренена в ценностях основных отделений академического оплота Монаша и опреде​ляла образ мысли ведущих университетских администраторов, которые чувствовали, что исследовательская деятельность и исследовательские результаты играют важнейшую роль при формировании университетской репутации. Австралия явно и неявно движется в направлении создания диверсифициро​ванной системы, в рамках которой многие университеты будут полагаться, главным образом, на развитие образовательных услуг. В середине 2002 года правительство пообещало закры​вать программы и ликвидировать учебные курсы, которые ду​блировались в соседних университетах или плохо посещались, и поддерживать «учебные университеты», даже «университеты-бакалавриаты»34. Лишь немногие университеты с самой высо​кой репутацией способны были и дальше заниматься иссле​довательской деятельностью. Для них, как и для европейских университетов, сама идея «исследовательского университета» была оксюмороном. В начале XXIвека новому гибридному Мо-нашу предстояло уделить особое внимание развитию исследо​вательской способности.
В заключительной части своей превосходной книги «Пред​принимательский университет» (2000) Маргинсон и Консидайн сравнили пять элементов, предложенных мной в 1998 году, с собственными наблюдениями, сделанными в ходе изучения ав​стралийских университетов, и пришли к выводу о том, что «его выводы во многом сходятся с нашими», «во всех предпринима​тельских университетах Австралии присутствуют три первых элемента Кларка: усиленное направляющее ядро, расширенная периферия развития и диверсифицированное финансирова​ние», однако «последние два элемента [стимулируемый акаде​мический оплот и интегрированная предпринимательская куль​тура] недостаточно ярко проявляются или вовсе отсутствуют в Австралии». Хотя «ряд предпринимательских университетов и сформировали некоторую институциональную культуру, опи-
33
На тему современных версий последовательности «исследование —
преподавание — обучение» см.: ClarkB.R. PlacesofInquiry: Researchand
AdvancedEducationinModernUniversities. Berkeley: University of Califor​
nia Press, 1995 (особенноглаву 7).
34
Times Higher. Protests at University Closure Plan. 2002. August9. P. 10.
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санного у Кларка стимулирования академического оплота не происходит нигде»35.
В Монаше, который находится в эпицентре системных пре​образований, предпринимательская культура ярко проявляется в действиях центральной управленческой команды, а также в позициях преподавателей и других сотрудников, внедряющих изменения по мере решения международных задач универси​тета. Маргинсон и Консидайн озабочены тем, что в предпри​нимательских университетах Австралии привнесенный верти​кальный подход к управлению доминирует над академической культурой и отсутствует «синергия академического и управлен​ческого начал». Следовательно, по их мнению, слабость пред​принимательского университета состоит в отдалении управляю​щих от «объекта управления» и игнорировании академической культуры. Прогнозируя дальнейшее реформирование системы высшего образования — «за пределы предпринимательского университета» — они отметили важность стимулирования от​делений оплота, которые должны больше ориентироваться на перемены, и развития новой общеинституциональной идентич​ности посредством «формирования единой культуры».
Маргинсон и Консидайн завершают свою книгу замечанием о том, что университеты должны действовать самостоятельно: «Будущее университетов зависит от многих факторов, в том чис​ле и тех, что им неподконтрольны. Тем не менее решающими при переходе к лучшей жизни оказываются собственные действия университетов. Способность к стабильной и успешной деятель​ности основывается на университетском управлении, задачей которого является формирование продуктивного синтеза ака​демической культуры и институциональной идентичности»36.
В случае с Монашем пять элементов моей концептуальной схемы очевидно взаимодействуют. При этом, правда, отделения оплота — и администраторы — оказываются неспособными от​стоять академические ценности и ограничить управленческие действия, определяемые «финансовыми соображениями». Про​должающееся от года к году развитие самоподдерживающихся структур и процессов в Монаше является наглядным приме​ром важности первоначального импульса, который позволяет
35
Marginson S., Considine M. Op. cit. P. 238-241.
36
Ibid. P. 244-253.
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двигаться дальше. И в этом университете особенно ярко про​является динамика институциональной воли в условиях все более конкурентной среды. На протяжении всего периода с 1987 по 1997 год тогдашний вице-канцлер подчеркивал «импе​ратив трансформации» и утверждал, что университетам нельзя оставаться в стороне, что их сила заключается в способности адаптироваться, что лучше «самостоятельно создавать свое бу​дущее, чем принимать то, которое навязывается со стороны»37. В стремлении к самостоятельному строительству своего буду​щего в 1990 году в Монаше было принято официальное решение «прекратить подражать Университету Мельбурна». Монаш «вы​шел из игры и начал создавать свой собственный бренд, вместо того чтобы и дальше плестись за старым университетом»38.
В 2000 году в тексте стратегии «На пути вперед: Монаш 2020» было зафиксировано институциональное стремление к тому, чтобы стать «многосторонним, глобальным и самостоятельным университетом». Разрабатывались планы осуществления иссле​довательской деятельности и подготовки, а также дальнейшего глобального развития. На базе университета предполагалось от​крыть Институт здравоохранения, а также новые центры в Юж​ной Африке, Италии и Лондоне. Что касается исследовательского фронта, университет был полон инициатив. Во-первых, шел пер​вый год существования Высшей исследовательской школы; во-вторых, университет увеличивал число стипендий и наград для студентов последипломного уровня; в-третьих, он дал обязатель​ство перед Фондом Логана, предоставляющим исследовательские стипендии, «привлечь в свои стены до 30 первоклассных иссле​дователей на шестилетний срок»; в-четвертых, отныне Монаш самостоятельно финансировал свой исследовательский фонд39. Университет принял в качестве руководства к действию идею о том, что исследования могут и должны стать интегрирующей основой для качественного преподавания и обучения.
37
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